Manual de treinamento

Controles de acesso
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Controles de acesso

E o menu responsavel pala criacdo de grupos de acesso no sistema que irdo
determinar quais menus do sistema ficardo disponiveis para cada atendente, é possivel
criar diversos grupos com diversos acessos diferentes.
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Na tela principal vai sendo formada uma lista com 0s grupos de acesso ja
criados, e para criar um novo basta clicar em (+ novo).
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ID do grupo Nome Permissoes

Contatos, Disparos de Msgs, Histaricos, Atendentes, Respostas Rapidas, Grupos do Zap, Documentacdo
= 103 adm AP, Etiguetas, Chatbot - Automacgdo, Departamentos
Dashboard, Chat, Controles de acesso, Agendamentos

Contatos, Disparos de Msgs, Historicos, Atendentes, Respostas Rapidas, Grupos do Zap, Etiquetas,
= 104 Gerente Chatbot - Automacdo, Departamentos, Dashboard
Chat, Agendamentos

= 105 Atendentes Historicos, Dashboard, Chat




O novo grupo precisa apenas de um nome e que sejam marcadas as permissoes
gue esse grupo tera acesso, feito isso basta clicar em (+ incluir) e 0 novo grupo esta

pronto.
Nome
Permissdes
Dashboard Chat Histéricos Etiquetas Contatos Chatbot - Automacdo Respostas Rapidas
Departaomentos Disparos de Msgs Grupos do Zap Agendamentos Documentacao AP
Controles de acesso Atendentes




